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Plateforme de coordination
 - CAM -FICHE RÉFLEXE

OUVRIR LA FILE ACTIVE PATIENTS
Cliquer sur l’onglet SUIVI CAM, la liste des patients apparaît.02

ACCÈS PLATEFORME TerCOVID
www.sante-paca.fr
 - Saisir votre identifiant et mot de passe dans l’espace SE CONNECTER. En cas d’oubli, cliquer sur 

Mot de passe oublié et suivre les instructions.

 - Dans l’onglet OUTILS RÉGIONAUX / TerCOVID ,  cliquer sur Hospitalier / Coordination.

01

03 DÉCLENCHER UN SUIVI EN VILLE

ATTENTION  Le déclenchement d'un Médecin de ville passe avant tout par une phase d'entente préalable avec le professionnel 
qui va assurer le suivi en ville.

ACCÉDER AU FORMULAIRE HOSPITALIER (H)
L'accès au formulaire Hospitalier (symbole H) s'effectue depuis la file active, en regard de la ligne du patient.
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04 DÉCLENCHER UN SUIVI EN VILLE

SAISIR LE MÉDECIN
 - Aller dans l’onglet PARTAGER LES DONNÉES
 - Puis suivre les indications de la partie Partager pour le Médecin de ville
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05 COORDINATION ET SUIVI CAM
 - CAM en charge : cliquer pour attribuer un professionnel ou plusieurs à ce patient et saisir : CPAM + N° département, 

pour afficher la liste des professionnels. Si vous ne trouvez pas le professionnel, cliquez sur : "Vous ne trouvez pas un 
professionnel ? Cliquez ici pour nous le signaler".

 - Capacité du médecin de Ville à utiliser TerCOVID (maîtrise de l'outil, besoin en formation, ...)
 - Besoin IDE
 - Besoin en O2
 - Besoin contact avec Pharmacie de ville
 - Remarques : texte libre de synthèse
 - Sollicitation d'une PTA : notamment pour des cas complexes


